Sexo
mascul i no
fem ni no
age

20-24

25-29

30-34

35-39

40- 44

45- 49

50-54

Dk- m ssi ng
Estado civi
solteiro
casado

di vorci ado
vi tvo/ vi tva
Ni vel educaci ona
primaria
secundari a

t écni co-profissiona

years in service

Patente actual na policia

oficiais
sar gent os
cabos
guar das
Fungcdo actua
adj unto
admi ni st
agente d
agente f
agent e
aj udant e
arcadeir
chefe da
chefe de
chefe do
comandan
contra-
dacti | 6g
dar orde
director
emtente
especi al
fiscal d
guar da

i nspecto
menbro o
not ori st
oficia
oper ador
operativ
patrul he
policia
protecca
protecto
responsa
sargent o
secretar
sectoriz
sentine
si mpl es
sub insp

na policia

Maput o
175 89
20 10
19 9.
53 26
49 24
47 23
28 14
1
1
57 28
136 68
2 1
3 1
84 42
105 53
9 4
12 6
41 20
59 29
86 43
5 2
1
7 3
9 4
32 16
3 1
11 5
4 2
1
2 1
1
2 1
29 14
6 3
1
77 38
2 1
2 1
1
1
1

. 1%
. 7%
. 8%
. 4%

. 5%
. 5%
. 5%

. 5%
. 2%
. 5%
. 6%

. 0%

. 5%
. 0%
. 5%

. 0%
. 6%
. 0%
. 5%
. 9%
. 0%
. 0%

. 5%

. 5%

. 5%

Sof al a
128 84.
23 15.
13 8.
60 39.
30 19.
33 21.
13 8.
2 1
132 87
17 11
2 1
55 36
87 57.
9 6
16 10
21 13
46 30
68 45
1
2 1
2 1
1
5 3
52 34
8 5
7 4
3 2
1
2 1
3 2
20 13
3 2
38 25
2 1
1

. 6%
. 9%
. 5%
. 0%

. 7%
. 3%

. 3%
. 7%

. 3%
. 4%
. 3%
. 6%

. 0%

. 7%
. 3%

. 0%
. 2%
. 0%

. 2%

100
25

37

10

21
17

52

WNN

25

10

Iy

79.
19.

29.
62.

. 2%
. 8%

. 1%
. 8%
. 3%
. 8%
. 5%
. 8%
. 8%

4%
8%

. 8%

4%
7%
. 9%

. 7%
. 5%
. 6%
. 3%

. 6%
. 6%
. 4%

. 4%
. 3%
. 8%

. 3%
. 9%

. 8%
. 8%
. 8%

. 4%

. 5%
. 4%

. 4%
. 8%

. 8%

Nampul a
114 91
10 8.

1 .
19 15.
41 33
28 22.
21 16.
12 9.

2 1.
86  69.
38 30
32 25,
81 65
11 8
16 12.

9 7
31 25.
68 54

2 1

1

2 1

1

1

6 4
18 14

3 2

9 7

1

1

7 5

1

27 21

5 4
35 28

1

1

1

1

8%

. 3%
. 9%

9%

. 3%

0%
8%

. 6%

. 8%
. 6%
. 8%

. 8%
. 8%
. 5%
. 4%
. 3%
. 8%
. 8%

. 6%

. 8%

. 8%
. 0%

. 2%
. 8%

. 8%



qo9 - - qgl1 Maput o
Opi ni &0 sobre o crinme

aument ou 102 51
di mi nuiu 70 35
per maneceu 20 10
n/s 6 3.
CRI MES MOST PREVALENT

hom cidi o 35 17
roubo de viaturas 100 50
roubo em casa 113 57
outros roubos 76 38
of ensas corporais 83 41
agressdo sexual 23 11
furto 54 27
associ acfes de nml feitores 1
traficoilicito 20 10
outros 1

n/s

CRI MES MOST SERI QUS

hom cidio 37 18
roubo de viaturas 76 38
roubo em casa 84 42
outros roubos 48 24
of ensas corporais 82 41
agressdo sexual 15 7.
furto 40 20
associ acdes de nml feitores 1
traficoilicito 16 8.
outros 3 1
n/s

MAI N CAUSES OF CRI ME

pobreza

desenpr ego 62 31
problemas faniliares 15 7
falta de educacao 21 10
falta de vagas nas escol as 18 9
cultura de viol éncia 10 5
consunp de drogas 92 46
cobi ca 13 6
falta de prevencdo do crinme 1 .
pouca severidade comos infractores 4 2.
bai xo risco de ser apanhado

fraco desenpenho polici al 10 5
condi ¢6es dos bairros 10 5
outras 5 2
HOW TO FI GHT JUVENI LE DELI NQUENCY

0s pais devemdisciplinar os filhos 106 53
mai s di sciplina nas escol as 91 46
aunento do nivel de enprego 133 67
nel hor vigilancia / mais policias 56 28
aunent o das penas 39 19
outras 18 9

104

N N

~
FPRORNOOW®

Zanbezi a
49 38
67 53

6 4
4 3
36 28
9 7
88 69
17 13

106 84
12 9.
57 45

1 .
2 1
3 2
50 39
15 11
75 59
18 14
78 61
13 10
33 26
3 2
4 3
5 4
58 46
11 8.
18 14
12 9.
2 1
56 44
10 7
3 2
1
3 2
1 .
8 6
13 10
97 77
65 51
65 51
67 53
19 15
3 2

Nanmpul a
29 23
87 70
3 2
5 4
28 22.
10 8.
74 59
30 24
78 62.
9 7
34 27
1 .
8 6
4 3
1

40 32
9 7
57 46
13 10
37 29.
7 5
12 9.
7 5
9 7
5 4
2 1
7 5
34 27.
9 7
15 12.
7 5
3 2
37 29.
4 3
1 .
2 1
10 8.
13 10
79 63
55 44
77 62
49 39
16 12.
10 8.



ql1 - - qi17 Maput o Sof al a Zanbezi a Nanpul a
Policia e seu trabal ho

nui to bom 33 16. 8% 35 23. 3% 30 23. 8% 22 17. 7%
bom 122 62.2% 103 68. 7% 71 56. 3% 83 66. 9%
fraco 31 15. 8% 9 6. 0% 20 15. 9% 14 11. 3%
muito fraco 8 4. 1% 2 1. 3% 5 4. 0% 4 3. 2%
n/s 2 1. 0% 1 7% 1 8%
Capaci dade de mnul her policia

nmuito bom 27 13. 6% 28 18. 5% 21 16. 7% 13 10. 5%
bom 118 59. 6% 99 65. 6% 62  49.2% 83 66. 9%
fraco 31 15. 7% 22 14. 6% 26 20. 6% 19 15. 3%
muito fraco 13 6. 6% 2 1. 3% 8 6. 3% 6 4. 8%
nao sabe 9 4. 5% 9 7.1% 3 2. 4%
Pol icia e ajuda aos ci dadéos

concorda fortemente 50 25.3% 111 73.5% 50 40. 0% 69 55. 6%
concor da 137 69. 2% 40 26. 5% 67 53.6% 52 41. 9%
nao concorda 10 5.1% 7 5. 6% 3 2. 4%
ndo concorda em absol uto 1 5% 1 8%

Pol i ci a/ sati sfac¢do dos ci dadaos

muito satisfeito 23 11. 6% 60 39. 7% 19 15. 3% 14 11. 4%
satisfeito 134 67. 7% 84 55. 6% 85 68. 5% 83 67.5%
insatisfeito 24 12. 1% 5 3.3% 12 9. 7% 12 9.8%
muito insatisfeito 2 1. 0% 1 7% 2 1. 6% 1 8%
n/s 15 7.6% 1 7% 6 4. 8% 13 10. 6%
Policial/tratanento do ci dadao

nmuito bom 57 28. 8% 57 37.7% 41  33.1% 33 26. 6%
bom 133 67. 2% 90 59. 6% 77 62. 1% 83 66. 9%
mau 4 2. 0% 3 2. 0% 3 2. 4% 3 2. 4%
mui to mau 1 5% 3 2. 4% 1 8%
n/s 3 1.5% 1 7% 4 3.2%
ql8 - - ql9 Maput o Sof al a Zanbezi a Nampul a
REASONS FOR REPORTI NG

recuperar propriedade 110 55. 6% 90 59. 6% 82 66. 1% 65 52. 8%
razbes de seguranca 102 51.5% 110 72.8% 50 40. 3% 60 48. 8%
crines devem ser denunci ados 81 40. 9% 76 50. 3% 68 54. 8% 35 28.5%
querem que sej am apri si onados 66 33. 3% 95 62. 9% 38 30. 6% 26 21. 1%
para que dei xem de se reproduzir 51 25. 8% 68 45. 0% 56 45. 2% 36 29. 3%
para conseguir aj uda 74 37. 4% 40 26. 5% 32 25. 8% 48 39. 0%
consegui r uma conpensacao 7 3.5% 5 3.3% 11 8. 9% 3 2.4%
nao sabe 2 1. 6%
REASONS NOT REPORTI NG

resol veu o assunto pessoal nente 54 27. 4% 36 24. 0% 72 58. 1% 32 26. 4%
ndo era apropriado chamar o policia 14 7.1% 13 8. 7% 33 26. 6% 10 8. 3%
notificou outras autoridades 19 9. 6% 54 36. 0% 50 40. 3% 22 18. 2%
a fanmlia resolveu o assunto 49 24. 9% 56 37.3% 35 28.2% 28 23. 1%
a policia nao pode fazer nada 25 12. 7% 46 30. 7% 34 27. 4% 13 10. 7%
a policia é negligente 36 18. 3% 7 4. 7% 23 18. 5% 10 8. 3%
nedo 64 32.5% 57 38.0% 40 32.3% 39  32.2%
ndo se atraveni medo de represalias 103 52.3% 101 67.3% 18 14. 5% 25 20. 7%
outras razdbes 30 15. 2% 14 9. 3% 13 10. 5% 30 24. 8%
nao sabe 5 2.5% 3 2. 4% 5 4. 1%
q20 Maput o Sof al a Zanbezi a Nampul a
Policia e o seu desenpenho

nel hor ou 163 82.7% 137 90.7% 103 81.7% 109 89.3%
pi orou 16 8.1% 2 1.3% 11 8. 7% 4 3.3%
per maneceu na nesna situacgao 16 8.1% 12 7.9% 9 7.1% 5 4. 1%
nao sabe 2 1. 0% 3 2. 4% 4 3.3%



q21 Maput o Sof al a Zanbezi a Nampul a
Nao se permite que use tanta forca

concorda fortemente 129 65. 2% 78 51. 7% 69 56. 1% 71 57. 3%
concorda um pouco 39 19. 7% 25 16. 6% 17 13.8% 37 29. 8%
nao concorda 30 15. 2% 48 31. 8% 32 26. 0% 14 11. 3%
ndo concorda em absol uto 4 3.3% 2 1. 6%
nao sabe 1 8%

Pol icia fecha os ol hos

concorda fortemente 71 35. 9% 38 25.2% 21 17. 1% 33 27. 3%
concorda um pouco 24 12. 1% 5 3.3% 19 15. 4% 35 28. 9%
nao concorda 90 45.5% 107 70. 9% 64 52. 0% 42 34. 7%
ndo concorda em absol uto 13 6. 6% 1 L T% 19 15. 4% 11 9.1%
Tratanmento sinpatico as vitinmas

concorda fortemente 177 89.8% 144 96. 0% 95 77.9% 106 85. 5%
concorda um pouco 16 8.1% 3 2. 0% 15 12. 3% 14 11. 3%
nao concorda 4 2. 0% 3 2. 0% 5 4. 1% 3 2. 4%
ndo concorda em absol uto 6 4. 9% 1 8%
nao sabe 1 8%

Seguir as regras nao é conpativel

concorda fortemente 84 42. 6% 63 42. 0% 32 26. 4% 37 31. 4%
concorda um pouco 46 23. 4% 9 6. 0% 21 17. 4% 39 33. 1%
nao concorda 59 29. 9% 76 50. 7% 52 43. 0% 32 27. 1%
ndo concorda em absol uto 7 3. 6% 2 1. 3% 15 12. 4% 10 8. 5%
nao sabe 1 . 5% 1 8%

Usem vi ol éncia contra os pobres

concorda fortemente 48 24. 2% 37 24.5% 25 20. 3% 12 9. 8%
concorda um pouco 24 12. 1% 4 2.6% 14 11. 4% 23 18. 9%
nao concorda 103 52.0% 108 71. 5% 62 50. 4% 69 56. 6%
ndo concorda em absol uto 23 11. 6% 2 1. 3% 22 17. 9% 18 14. 8%
Nao val e a pena denunci ar

concorda fortemente 4 2.0% 124 82. 1% 18 16. 2% 5 4. 5%
concorda um pouco 12 6. 1% 2 1.3% 14 12. 6% 5 4.5%
nao concorda 134 68. 0% 24 15. 9% 56 50. 5% 33 29. 7%
ndo concorda em absol uto 47 23. 9% 1 L T% 22 19. 8% 64 57. 7%
nao sabe 1 9% 4 3. 6%
q22 Maput o Sof al a Zanbezi a Nampul a
Cooper agdo entre homens e mnul heres

nmuito bom 84 42. 4% 65 43. 3% 46 36. 8% 38 31.1%
bom 106 53. 5% 84 56. 0% 67 53. 6% 78 63. 9%
mau 4 2. 0% 1 7% 4 3. 2%

mui to mau 2 1. 6%

nunca trabal hou com col egas 2 1. 0% 1 8% 6 4. 9%
nao sabe 2 1. 0% 5 4. 0%

q23 Maput o Sof al a Zanbezi a Nampul a

Vi ol énci a contra nul heres

concorda 143 72.2% 143 95. 3% 73 60.8% 106 88. 3%
nao concorda 41 20. 7% 7 4. 7% 32 26. 7% 12 10. 0%
nao sabe 14 7. 1% 15 12. 5% 2 1. 7%
Abusos a nenores

concor da 147 74.2% 146 97. 3% 67 60. 4% 92 78.6%
nao concorda 43 21. 7% 4 2. 7% 21 18. 9% 21 17. 9%
nao sabe 8 4. 0% 23 20. 7% 4 3. 4%
Trafico de mul heres

concor da 144 72. 7% 141 94. 0% 68 63. 0% 94 80. 3%
nao concorda 44 22. 2% 9 6. 0% 25 23. 1% 21 17. 9%
nao sabe 10 5.1% 15 13. 9% 2 1. 7%
Prostitui gao

concor da 136 69.0% 144 96. 0% 65 54. 6% 96 81. 4%
nao concorda 50 25. 4% 6 4. 0% 37 31. 1% 20 16. 9%
nao sabe 11 5. 6% 17 14. 3% 2 1. 7%



g24 - - q27 Maput o Sof al a Zanbezi a Nanpul a
Preparacdo adequada

sim 182 91.9% 147 97.4% 111 88.1% 116 94. 3%
nao 15 7.6% 3 2. 0% 12 9.5% 6 4. 9%
nao sabe 1 5% 1 7% 3 2. 4% 1 8%
Sati sfagdo com o seu trabal ho

nuito satisfeito 36 18. 3% 43 28. 9% 29 23. 0% 22 17. 9%
satisfeito 128 65. 0% 94 63. 1% 77 61. 1% 85 69. 1%
insatisfeito 24 12. 2% 11 7.4% 16 12. 7% 15 12. 2%
muito insatisfeito 6 3. 0% 1 7% 3 2. 4%

nao sabe 3 1.5% 1 8% 1 8%
Possi bi | i dade de nudar de enprego

sim 67 33.8% 22 14. 6% 47  37.3% 54  44.3%
nao 117 59.1% 125 82.8% 78 61. 9% 67 54. 9%
nao sabe 14 7.1% 4 2. 6% 1 8% 1 8%
RAZOES DE MJUDANCAS DE EMPREGO

nel hor sal ario 46 70. 8% 17 77.3% 37 78. 7% 34 63. 0%
mel hor perspectiva de fazer carreira 27 41. 5% 14 63. 6% 29 61. 7% 37 68. 5%
menos riscos e perigos 11 16. 9% 5 22. 7% 17 36. 2% 9 16. 7%
mel hor horéario 23 35. 4% 12 54. 5% 20 42. 6% 14 25. 9%
mel hor anbi ente de trabal ho 25 38. 5% 4 18. 2% 22 46. 8% 21 38. 9%
outras 6 9. 2% 1 4.5% 2 4.3% 1 1.9%
28 Maput o Sof al a Zanbezi a Nampul a

Mel horar a iluninacdo das ruas

muito atil 130 21.8% 123 20.6% 103 17. 3% 73 12. 2%
atil 65 10. 9% 28 4. 7% 19 3. 2% 46 7.7%
ndo nuito util 3 5% 2 3% 4 7%
conpl entanente inatil 1 2%

Aunentar os agentes da policia

nmuito atil 124 20.9% 126 21. 2% 89 15. 0% 52 8.8%
atil 64 10. 8% 25 4. 2% 26 4. 4% 52 8.8%
ndo nuito util 8 1. 3% 6 1. 0% 16 2. 7%
conpl entanente inatil 1 2% 3 5% 2 3%
Instalar circuitos fechados de TV

nmuito atil 129 21.7% 109 18. 4% 80 13. 5% 80 13.5%
atil 52 8.8% 40 6. 7% 25 4. 2% 32 5.4%
ndo nuito util 13 2.2% 1 . 2% 11 1.9% 7 1.2%
conpl entanente inatil 4 7% 1 . 2% 7 1.2% 3 5%
Mel horar equi panmente para a policia

nmuito atil 154 25.9% 138 23. 2% 96 16.1% 105 17. 6%
atil 43 7.2% 13 2.2% 17 2.9% 15 2.5%
ndo nuito util 1 2% 8 3% 2 3%
conpl entanente inatil 3 5%

Endur ecer a | egi sl acao

muito atil 84 14. 2% 99 16. 8% 44 7.5% 43 7.3%
atil 71 12. 0% 48 8.1% 27 4. 6% 43 7.3%
ndo muito util 38 6. 4% 3 . 5% 37 6.3% 23 3. 9%
conpl entanente inatil 3 5% 1 . 2% 15 2.5% 11 1. 9%
Pronover policianento conunitéario

nuito atil 109 18.3% 110 18. 5% 82 13.8% 62 10. 4%
atil 82 13. 8% 39 6. 5% 34 5. 7% 48 8.1%
ndo nuito util 7 1.2% 2 . 3% 7 1.2% 10 1. 7%
conpl entanente inatil 1 2% 3 5%
Pronover trei nanment o/ prevengao

muito atil 118 19. 8% 96 16. 1% 94 15. 7% 78 13. 1%
atil 76 12. 7% 54 9. 0% 29 4. 9% 41 6. 9%
ndo nuito util 4 7% 1 . 2% 3 5%
conpl entanente inatil 2 3% 1 2%
q29 Maput o Sof al a Zanbezi a Nampul a
MEDI DAS PARA MELHORAR | MAGEM DA POLICI A

mel hores esquadras e unifornes 141 71.2% 112 74. 2% 88 69. 8% 84 67. 7%
sal arios mais altos 158 79.8% 145 96.0% 107 84. 9% 96 77. 4%
mai s formacao 85 42.9% 127 84. 1% 83 65. 9% 74 59. 7%
mel horar a ética 102 51. 5% 97 64. 2% 78 61. 9% 84 67. 7%
outras 6 3. 0% 9 6. 0% 9 7.1% 3 2. 4%
n/ a 300 151.5% 114 75.5% 139 110.3% 154 124.2%



